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Unser Service für Sie:
Gardinen abnehmen, waschen,
bügeln und wieder aufhängen!
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Kanal- und Rohrreinigung

Bodenbeläge und Raumausstattung

Hagelschäden

Bad

Hagelschäden an Rolläden,
Markisen, Jalousien?
Wir erstellen Ihnen ein schnelles Angebot
zur Vorlage bei Ihrem Gebäudeversicherer.

Vom Fachbetrieb mit über 50-jähriger Erfahrung.

Rolladenbau Zechmann
Schafbergstraße 16
70806 Kornwestheim
Tel: 07154/21214
Fax: 07154/70807

E Mail: zechmann.rolladenbau@online.de

Bitte Nachrichten auch auf den Anrufbeantworter sprechen!

Fachleute imKreis Ludwigsburg
Handel – Handwerk – Dienstleistungen
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Hagelschäden an Rollläden, Markisen
und Jalousien: Was jetzt wichtig ist
Bei einem Hagelschaden sollte man erst alles dokumentieren und dann handeln.

Hagel kann Beschattungssysteme innerhalb weniger Minuten erheblich beschädigen. Foto: Boris Mönnich

Hagel kann innerhalb weniger Minu-
ten erhebliche Schäden am Haus ver-
ursachen. Besonders außenliegende
Beschattungssysteme wie Rollläden,
Markisen und Jalousien sind den
Eiskörnern unmittelbar ausgesetzt.
Nach einem Unwetter lohnt sich des-
halb ein genauer Blick – auch wenn
die Schäden auf den ersten Blick nur
kosmetisch wirken.

Erhebliche Schäden

Bei Rollläden können Hagelkörner
unter anderem Dellen, Risse oder
Verformungen an den Lamellen hin-
terlassen. Auch Führungsschienen,
Blenden und der Rollladenkasten
können beschädigt werden. Bei
Außenjalousien sind vor allem die
empfindlichen Lamellen gefährdet.
Sie können sich verbiegen oder ver-
kanten und anschließend nicht mehr
sauber hoch- oder herunterfahren.
Bei Markisen können neben dem
Tuch auch Gestänge, Gelenkarme und
die Kassette Schaden nehmen.

Nach einem Hagelschauer sollte
zunächst geprüft werden, ob sich die
Anlage noch problemlos bedienen
lässt. Wichtig: Beschädigte Rollläden,
Jalousien oder Markisen sollten nicht
mit Gewalt bewegt werden. Ver-
klemmte oder verbogene Teile kön-

nen dadurch noch stärker beschädigt
werden. Bei motorisierten Anlagen
empfiehlt es sich, auf weitere Bedien-
versuche zu verzichten, wenn unge-
wöhnliche Geräusche auftreten oder
die Anlage blockiert.

Schaden dokumentieren

Schäden sollten auf jeden Fall do-
kumentiert werden – auch kleinere.
Fotos aus verschiedenen Perspekti-
ven helfen bei der späteren Beurtei-
lung und können für die Schadens-
meldung bei der Versicherung wichtig
sein. Sinnvoll ist es außerdem, Datum
und Zeitpunkt des Unwetters sowie
auffällige Veränderungen festzuhal-
ten. Bei größeren Schäden sollte ein
Fachbetrieb die Anlage überprüfen
und den Reparaturbedarf feststellen.

Versicherung informieren

Werden die Beschattungssysteme
durch Hagel beschädigt, kann grund-
sätzlich die Gebäudeversicherung
relevant sein – entscheidend sind
jedoch der konkrete Versicherungs-
vertrag und die vereinbarten Leistun-
gen. Deshalb sollte der Schaden mög-
lichst zeitnah der Versicherung ge-
meldet werden. Eigenmächtige Repa-
raturen oder eine vorschnelle Entsor-
gung beschädigter Teile sind dagegen

keine gute Idee, bevor die Versiche-
rung beziehungsweise ein Gutachter
den Schaden in Augenschein nehmen
kann.

Wichtig ist außerdem die Unter-
scheidung zwischen einer reinen op-
tischen Beeinträchtigung und einem
technischen Schaden. Kleine Dellen
im Rollladen oder einzelne Druckstel-
len im Markisentuch sind zwar ärger-
lich, beeinträchtigen die Funktion
aber nicht zwangsläufig. Verbogene
Lamellen, beschädigte Gelenke oder
gerissene Tücher können dagegen die
Sicherheit und Funktionsfähigkeit der
Anlage beeinträchtigen.

Für die Zukunft kann der Blick auf
den Hagelschutz sinnvoll sein.
Moderne Beschattungssysteme las-
sen sich mit Sensoren und Steuerun-
gen ausstatten, die bei entsprechen-
der Wetterlage automatisch reagie-
ren. Bei einem aufziehenden Unwet-
ter können die Systeme – je nach
Konstruktion und Steuerung – in eine
geschützte Position gefahren wer-
den. Das ersetzt zwar keinen vollstän-
digen Schutz vor Hagel, kann das
Risiko von Schäden aber reduzieren.

Wer nach einem Hagelereignis un-
sicher ist, sollte deshalb lieber einmal
zu viel einen Fachbetrieb hinzuzie-
hen. (red)
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